1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten flr alle Leistungen im Rahmen
der medizinischen Trainingstherapie, die von Mag. Nicole Trapichler,
Sportwissenschafterin und med. Trainingstherapeutin, erbracht werden. Mit
Terminvereinbarung gelten diese Bedingungen als akzeptiert.

2. Art der Leistung

Das medizinische Training erfolgt ausschlieBlich auf Basis einer arztlichen Zuweisung.
Es handelt sich um eine gesundheitsférdernde, trainingswissenschaftliche
Dienstleistung, nicht um eine medizinische Behandlung im Sinne des Arzte- oder
Physiotherapiegesetzes.

3. Voraussetzungen & medizinische Abklarung

Die medizinische Abklarung erfolgt ausschlieBlich durch die behandelnden (Fach-)
Arzt:innen, die die Patient:innen zuweisen. Die Teilnahme erfolgt dennoch auf eigene
Verantwortung. Akute Beschwerden, Schmerzen oder gesundheitliche Veranderungen
sind unverzuglich mitzuteilen.

4. Haftung

Es besteht eine Berufshaftpflichtversicherung, die Schaden im Rahmen der beruflichen
Tatigkeit abdeckt. Fur Verletzungen, die durch unsachgemaBe Ausfuhrung,
Nichtbefolgen von Anweisungen oder verheimlichte gesundheitliche Einschrankungen
entstehen, wird keine Haftung Gbernommen. Flr Wertgegenstande wird keine Haftung
Ubernommen.

5. Terminvereinbarung

Termine kénnen telefonisch, per E-Mail oder Uber das Kontaktformular der Website
vereinbart werden. Die Terminvergabe erfolgt nach Verfiuigbarkeit. Mit der
Terminvereinbarung und Teilnahme an der Trainingstherapie kommt ein Vertrag zwischen
der Patientin/dem Patienten und Mag. Nicole Trapichler zustande.

6. Stornobedingungen & Verspatungen
e Absagen sind bis 24 Stunden vor dem Termin kostenfrei moglich.
o Beispaterer Absage oder Nichterscheinen wird die Einheit voll verrechnet.

+ BeiVerspatung der Patientin/des Patienten wird die Einheit nicht verlangert und
endet zum vereinbarten Zeitpunkt. Die volle Einheit wird verrechnet.



7. Zahlungsmodalitaten

Die Abrechnungsform (Einzelabrechnung oder Teilabrechnung) wird zu Beginn des
Trainingsblocks festgelegt und kann bei Bedarf angepasst werden. Die Rechnung ist
innerhalb von 14 Tagen ohne Abzlge zu begleichen.

Eine Rickerstattung durch gesetzliche Krankenversicherungen (OGK, SVS) ist derzeit
leider noch nicht méglich. Private Krankenversicherungen konnen je nach Tarif
anteilige Kosten iibernehmen. Bitte klaren Sie vorher selbst verantwortlich ab, ob eine
eventuelle Kostentibernahme durch ihre Versichermdglich ist.

8. Preise

Es gelten die jeweils aktuellen Preise laut Website bzw. schriftlichem Angebot.
Preisanderungen werden rechtzeitig bekannt gegeben und gelten nicht rUckwirkend fur
bereits vereinbarte Blocke.

9. Datenschutz

Personenbezogene Daten werden ausschlieBlich zur Terminverwaltung, Dokumentation
und Rechnungslegung verarbeitet. Eine Weitergabe erfolgt nur, wenn dies gesetzlich
erforderlich ist oder die Patient:innen ausdricklich zustimmen. Es gilt die
Datenschutzerklarung auf der Website.

10. Ausschluss von der Teilnahme

Bei akutem Fieber, starken Schmerzen oder anderen gesundheitlichen Risiken kann die
Teilnahme am Training abgelehnt oder abgebrochen werden. In diesem Fall wird die
gebuchte Einheit dennoch vollstandig verrechnet, da der Termin fur den Patienten/die
Patientin reserviert wurde und kurzfristig nicht neu vergeben werden kann.

Gerichtsstand Es gilt 6sterreichisches Recht. Gerichtsstand ist Eisenstadt.



